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	Многие из нас задавались вопросом: почему одни люди добиваются серьезных успехов, а у других ничего не получается? Кто только не пытался разгадать формулу успеха, сколько томов написано на эту тему, сколько курсов и тренингов посещают амбициозные люди! Можно долго рассуждать на тему — что такое успех — и не прийти к однозначному ответу.

	

	В современном мире способности ценятся высоко. Перед одаренными, талантливыми людьми открываются практически все двери, они легко обретают не только уважение окружающих, но и материальное благополучие. Да и работодатели предпочитают нанимать способных сотрудников: инициативных, прозорливых, коммуникабельных, упорных в достижении поставленных целей.









	Вот правила, которые вам помогут добиться успеха:

	

	1. Смотреть в глаза — один из самых главных моментов общения с людьми.

	2. Открытое ухо – единственный признак открытого сердца.

	3. Вопросы — один из лучших способов проявить интерес к собеседнику.

	4. Тон голоса, интонация, жесты, мимика, телодвижения — это важно в общении.

	5. Чувство юмора — важное условие успеха.

	6. Быть честным — это важное условие договоренности.

	7. Оптимизм — это основа правильного подхода к делу и успеха в предпринимательской деятельности.

	8. Любовь — это щит от гнева стрел ненависти.

	

	Как развить сознание успеха?

	

	1. Развивать в себе позитивное отношение к событиям, ситуациям, к людям; сохраняйте это отношение к себе.

	2. Поддерживайте собственный энтузиазм, несмотря на то, что светит солнце или льет дождь, не смотря на тяготы жизни.

	3. Настойчивость необходима для успеха – развивайте ее в себе.

	4. Желание быть, делать, иметь все в этом мире — это Ваша философия.

	5. Дисциплина — это мастер-ключ к долгосрочному успеху.

	6. Будьте мужественны, так как мужество — это благородство воспитания.

	7. Развивайте уверенность в себе и будьте готовы преодолеть самые невероятные трудности.

	8. Испытывайте страсть к той энергии, которая продвигает к успеху.

	

	Как часто, общаясь с людьми, нам приходится поражаться разнице между нами. Восприятие, скорость принятия решений или даже просто быстрота движений бывают абсолютно разными. Иногда такая разница умиляет, иногда раздражает, и вот уже мы в сердцах говорим, что мы абсолютно разные по темпераменту. Но что это все-таки значит и можно ли изменить свой темперамент до идеального? Мы предлагаем разобраться с типами темпераментов человека и определить их плюсы и минусы, а также, если пожелаете, пройти тест и узнать, какой темперамент у вас.

	

	

	Следующий тест позволит вам определить процентное соотношение каждого типа темпераментов и выделить ваш основной тип. Поставьте плюс, если вы согласны с утверждением, и минус, если нет.

	

	Итак, Вы:

	1. Отличаетесь неусидчивостью.

	2. Вспыльчивы и импульсивны.

	3. Чаще всего нетерпеливы.

	4. Инициативны и решительны.

	5. Упорны, даже упрямы.

	6. Быстро ориентируетесь в спорах, находчивы.

	7. Ритм Вашей деятельности неравномерный, скачкообразный.

	8. Любите рисковать.

	9. Легко прощаете обиды.

	10. Ваша речь быстрая и пылкая.

	11. Часто страдаете от своей неуравновешенности.

	12. Не терпите недостатков.

	13. Вас привлекает все новое.

	14. Ваше настроение часто меняется.

	15. Вы жизнерадостный и веселый человек.

	16. Энергия бьет ключом, Вы всегда собранны.

	17. Часто бросаете начатое на полдороги.

	18. Не всегда адекватно оцениваете свои силы.

	19. Ваши интересы и увлечения часто меняются.

	20. К изменившимся планам и новым обстоятельствам привыкаете легко.

	21 Вам не трудно отвлекаться от своих дел, Вы быстро разбираетесь с чужой проблемой.

	22. Тщательная проработка деталей и кропотливый труд не для Вас.

	23. Вы отзывчивы, любите общение.

	24. Ваша речь внятная и громкая.

	25. Вы не паникуете даже в сложных ситуациях, у вас отличное самообладание.

	26. Легко засыпаете и быстро просыпаетесь.

	27. Вам сложно сосредоточиться, принять обдуманное решение.

	28. Вы рассеяны, невнимательны.

	29. Вы сдержанный и хладнокровный человек.

	30. В своих словах и делах Вы отличаетесь последовательностью.

	31. Вы осторожны и рассудительны.

	32. Выдержанны, умеете выжидать.

	33. Неразговорчивы, не любите пусто-порожней болтовни.

	34. Ваша речь размеренна, спокойна.

	35. Вы грамотно распределяете свои силы, никогда не выкладываетесь полностью.

	36. У Вас существует четкий режим дня, Вы планируете свои рабочие дела.

	37. Спокойно воспринимаете критику, равнодушны к порицанию.

	38. Вам трудно с ходу переключиться на другую деятельность.

	39. С другими людьми у Вас ровные, хорошие отношения.

	40. Аккуратны, педантичны в мелочах.

	41. Вам сложно приспособиться к новой обстановке и изменившимся планам.

	42. Вы не любите много двигаться, медлительны.

	43. Вы застенчивый человек.

	44. Новая обстановка вызывает у Вас замешательство.

	45. Вы неуверенны в себе, своих силах.

	46. Одиночество не тяготит Вас.

	47. Неудачи и неприятности надолго выбивают вас из колеи.

	48. В сложные жизненные периоды Вы замыкаетесь в себе.

	49. Вы не слишком выносливы, быстро устаете.

	50. Ваша речь тихая, иногда невнятная.

	51. Вы автоматически перенимаете черты характера собеседника и его манеру говорить.

	52. Сентиментальны и впечатлительны.

	53. Вы перфекционист, у Вас завышенные требования к себе и окружающему миру.

	54. Вам свойственна некоторая мнительность и подозрительность.

	55. Вас легко обидеть.

	56. Вам приятно, когда окружающие сопереживают Вам.

	

	Результаты теста помогут Вам определить Ваш темперамент.

	

	В тесте 4 группы вопросов, в каждой группе 14 утверждений. Первые 14 (с первого по четырнадцатое утверждение) описывают холерический темперамент.

	

	Вторая группа, с 15-го по 28-ое утверждение, описывает сангвиника.

	

	Третья группа, с 29 по 42 – флегматический тип темперамента.

	

	И последняя группа, с 43 по 56 утверждение, описывает меланхолический темперамент.

	

	Если в какой-то из групп Вы получили больше 10 плюсов, то этот тип темперамента у Вас доминирующий. Если количество плюсов 5-9, то эти черты выражены у Вас в значительной мере. И если положительных ответов меньше 4, то черты такого типа темперамента слабо выражены.

	

	Как Вы убедились, нет однозначного идеала среди типов темпераментов. И изменить его нельзя, так как это не черта характера, а особенность реакций организма. Но, узнав подробнее о каждом из типов темперамента, определив, каким типом темперамента обладаете Вы, Вам будет проще строить свои отношения с людьми. Удачного Вам общения!

	

	Характеристики темпераментов

	

	Сангвинический темперамент

	

	Люди этого типа легко приспосабливаются к новой обстановке, живо откликаются на то, что привлекает их внимание. Они хорошо контролируют свои эмоции и охотно берутся за новые дела. Представители этого типа темперамента подвержены частой смене настроения, но характерным для них является состояние бодрости.

	

	Можно ли определить, что тот или иной человек является сангвиником? Да, есть присущие только им черты, по ним всегда можно выделить сангвиников из окружающего вас общества. Как правило, у людей с таким типом темперамента плавная и уверенная походка, движения легкие и быстрые. Сангвиника легко отличить по хорошей осанке и выразительным жестам. Мимика и жестикуляция богатая и естественная, а речь громкая и отчетливая. В минусы сангвиническому темпераменту можно записать то, что люди этого типа быстро отвлекаются от дел или эмоций, если внешние раздражители долгое время не меняются. Как только притупляется новизна ощущений, сангвиники становятся вялыми и безразличными.

	

	Если Ваш коллега или подчиненный – сангвиник, то помните, что его решения часто бывают необдуманными. Максимально эффективна его деятельность тогда, когда он будет занят новыми интересными проектами, держащими его в напряжении. Не забывайте, что двойственность этого темперамента требует контроля над ходом работ.

	

	Холерический темперамент

	

	Холерики легко возбудимы и неуравновешенны, переключить их внимание трудно. Они очень подвижны, вплоть до чрезмерности, чувства их сильны и проявляются ярко. За новые дела берутся с огромным пылом, отдаются им полностью, но при этом неадекватная оценка своих сил приводит к резкому спаду деятельности. Минусы этого типа темперамента заключаются именно в неуравновешенности, из-за которой происходят вспышки резкости, раздражительности, истощение сил. Характерные черты холериков: у людей этого типа торопливая, часто сбивчивая речь, яркая и выразительная мимика. Холерикам сложно усидеть на одном месте, они часто вскакивают или меняют позы, много и резко жестикулируют. В их неровной походке есть что-то вызывающее.

	

	Ваш сотрудник холерик? Вам повезло, так как несмотря на свою неуравновешенность, это работоспособные и инициативные люди. Они выдвигают подчас фантастические идеи, азартно преодолевают трудности. Но, увлекшись, они могут потерять адекватность в оценке своих сил. Чтобы не допустить упадка, стоит контролировать их деятельность и нормировать рабочий день таких сотрудников.

	

	Меланхолический темперамент

	

	Они пассивны, ненастойчивы, легко уязвимы и мало реагируют на внешние воздействия. Чаще всего меланхолики погружены в себя, они предпочитают спокойную, хорошо знакомую им обстановку. Безусловными плюсами этого типа темперамента являются глубина и постоянство их чувств. У людей этого типа темперамента сдержанная, хотя и быстрая походка. Они погружены в свои мысли, поэтому могут задумываться и замедлять шаг. Жесты у них скупые, но резкие из-за испытываемой ими неловкости в обществе незнакомых людей. Речь медлительная, часто с запинками, ее скорость неравномерна.

	

	Меланхолики – отличные работники, когда для этого созданы необходимые условия, имеются точные инструкции, а их поощряют и поддерживают. Меланхолики мало приспособлены для самостоятельной управленческой работы. Им больше подходит работа точная, пусть и кропотливая, но зато не требующая инициативы, решения практических задач со многими неизвестными. Примите во внимание, что именно со стороны подчиненных меланхоликов Вы можете ожидать поддержки при обсуждении новой нетрадиционной и, на первый взгляд, неожиданной идеи. Меланхолик, с присущим ему воображением и фантазией, может не только понять вас, но и дополнить ваши размышления новыми деталями и аргументами.

	

	Флегматический темперамент

	

	Такие люди настойчивы и упорны, ровно и спокойно идут по жизненному пути. Это надежные люди, которых сложно вывести из себя. Они скупы на эмоции, обстоятельны до занудства и надежны как никто. Минусами можно назвать то, что флегматики очень слабо реагируют на внешние раздражители, медленно перестраиваются, сходятся с людьми, ненаходчивы. Флегматики движутся тяжело и обстоятельно, походка у них часто ленивая, неторопливая. Сидя, они могут подолгу сохранять одну и ту же позу. Жестикуляция и мимика скупая, прочитать что-то по их лицу невозможно. Речь неторопливая, они неразговорчивы, не любят праздной болтовни.

	

	В сложных ситуациях самым надежным Вашим сотрудником будет флегматик. Человек этого типа не будет спорить, в любой дискуссии он ограничится подведением итогов, причем мастерски учтет мнение каждой из сторон. Это надежные и исполнительные работники, которых нет необходимости контролировать. Но ни в коем случае не стоит поручать человеку этого типа темперамента работу, требующую инициативности.

	

	

	Если Вас заинтересовала данная информация и Вы хотите дополнить свои знания, Вы можете обратиться в библиотеку и ознакомиться со следующими изданиями:

	

	18 советов карьеристке // Лиза. — 2010. — № 38. — С. 46—47.

	

	Иванова Е. Лидер есть в каждом / Е. Иванова // Женские секреты. – 2010. – № 4.   – С. 132–134.

	

	Урбанович А. А. Психология управления / А. А. Урбанович. – Мн. : Харвест, 2002. – 640 с.

	

	Следующая тема урока – « Ключевые принципы уверенности в себе».
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